Informator dla pracownikow

Znajdziesz w nim odpowiedzi na pytania, ktére moga pojawic
sie przed przystapieniem do programu.
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1. [Jak moge zapisac sie do programu sportowego?

Wyslij mail ze zgtoszeniem do opiekuna programu sportowego — Aleksandra
Serhej-Til, mail;{aleksandra.serhej-til@pkpcargo.pl) tel] 22 391 45 11, o treéci:

Pracownik — imie i nazwisko

Osoba Towarzyszaca — imie i nazwisko

Karty dla dzieci (basen, karta dziecko petna, junior) — imie i nazwisko, data
urodzenia dziecka

Senior — imie i nazwisko

Pamietaj o ztozeniu zgody na potracenie z wynagrodzenia u Opiekuna Programu.
Kazdorazowa zmiana w Twoich kartach (dodanie nowych kart, wytagczenie kart)
wigze sie z ponownym ztozeniem poprawnej zgody.

2. |Jakie sa definicje osob zgtoszonych do programu?

Pracownik — jest to osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
zlecenia, umowy o dzieto lub innej umowy cywilnoprawnej o zblizonym skutku
prawnym, majagcym charakter staty, wynoszacy minimum 6 miesiecy, uprawniona
do korzystania z ustug objetych Programem.

Dziecko - dziecko/dzieci (wtasne lub przysposobione) pozostajace na utrzymaniu
Pracownika, ktore nie ukonczyto 15 roku zycia, zgtoszone do Programu przez
Pracownika; wymienione na liscie wraz z podang datg urodzenia (miesigc i rok
urodzenia dziecka); uprawnione do korzystania z ustug okreslonych w Programie
(zaprzestanie korzystania z Programu przez Pracownika oznacza rownoczesne
zakonczenie udziatu w nim Dziecka).

Osoba Towarzyszaca — dowolna osoba zgtoszona przez Pracownika (zaprzestanie
korzystania z Programu przez Pracownika oznacza rownoczesne zakonczenie
udziatu w nim Osoby Towarzyszacej).

3. (Jakie sa dostepne typy kart i ile kart moge zamowic?

Karta Pracownik — Karta gtdwna, oferujgca dostep do wszystkich ustug
i uprawniajaca do zakupu kart dodatkowych. Mozesz zaméwic tylko jedng karte.

Karta Osoba Towarzyszaca — jest to karta wystawiona dla Osoby Towarzyszacej
zgtoszonej przez Pracownika, ktora nie miesci sie w definicji Karty Junior albo
Karty Senior, oferujgca dostep do petnej gamy ustug zawartych w Programie,

z ktorego korzysta Pracownik. Pracownik moze zgtosi¢ dwie osoby
towarzyszace.

Karta Petna (Dziecko) — oferujaca dostep do petnej gamy ustug zawartych
w Programie FitProfit. Mozesz zamowic¢ dowolng liczbe kart dla dzieci.
Karta basenowa (Dziecko, basen) — jest to karta wystawiona dla Dziecka
zgtoszonego przez Pracownika, oferujgca dostep do ustug basenowych
zawartych w Programie FitProfit.
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Karta Junior — jest to karta wystawiona dla Osoby Towarzyszacej, ktéra
ukonczyta 15 lat i nie ukonczyta 18 lat, bedaca dzieckiem wtasnym lub
przysposobionym Pracownika, zgtoszona przez Pracownika, oferujgca dostep do
petnej gamy ustug zawartych w Programie FitProfit. Pracownik moze zgtosi¢ do
Programu FitProfit nielimitowang liczbe Oséb Towarzyszacych w ramach Karty
Junior zgodnie z jej definicja.

Karta Senior — jest to karta wystawiona dla Osoby Towarzyszacej, ktora
ukonczyta 60 lat, zgtoszona przez Pracownika, oferujgca dostep do petnej gamy
ustug zawartych w Programie FitProfit. Pracownik moze zgtosi¢ do Programu
FitProfit 2 Osoby Towarzyszace w ramach Karty Senior zgodnie z jej definicja.

4. W jakim terminie moge sie zapisac?

Program w Twojej firmie startuje 1.06.2024, ale zapisy sg uruchomione miesiac
wczesniej (w dniach od 1.05 do 24.05.). W kazdym nastepnym miesigcu mozesz
réwniez zapisac sie do programu lub z niego zrezygnowac (zawsze w dniach od
1 do 20 dnia miesigca na miesigc nastepny).

5. Zapisatem sie do programu i co teraz?

Nie pozostaje Ci nic innego jak poczeka¢ na dostarczenie przez nas kart do Twojej
lokalizacji. Karty zawsze sg wysytane przez nas po 20 dniu miesigca, w ktorym
ztozytes zamowienie. Karty powinny by¢ do odbioru u Opiekuna Programu okoto
5-2 dni przed rozpoczeciem nastepnego miesigca.

6. |Z jakich obiektow moge skorzystac? Ile czasu moge spedzic w
danym obiekcie?

Baze obiektowa znajdziesz na stronie|https://www.vanitystyle.pl/obiekty|
Wszystkie szczegoty dotyczace korzystania z obiektu znajdziesz na powyzszych
stronach po kliknieciu w interesujacy Cie obiekt. Jesli masz watpliwosci lub
pojawity sie pytania, zawsze zapraszamy na naszg infolinie, gdzie uzyskasz
informacje: [22 371 50 72|

7. [Ile kosztuje karta?

Karta dla Pragownika kosztuje 85 zt. Pracodawca dofinansowuje Twojg karte
zgodnie z ZFSS, czyli Ty jako pracownik bedziesz miat potrgcona réznice. Szczegoty
uzyskasz u swojego Opiekuna Programu.

Pamietaj o ztozeniu zgody na potrgcenie z wynagrodzenia u Opiekuna Programu.
Kazdorazowa zmiana w Twoich kartach (dodanie nowych kart, wytgczenie kart)
wigze sie z ponownym ztozeniem poprawnej zgody.
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Profit \" VANITYSTYLE


https://www.vanitystyle.pl/obiekty
tel:22 371 50 72

8. Kiedy moge skorzystac z karty?

Karty sg aktywne zawsze od 1 dnia miesigca. Zapisu na karty dokonujesz miesigc
wczesniej (zawsze w terminie od 1 do 20 dnia miesigca), ale nie czekaj na ostatni
moment! Pamietaj o dostarczeniu zgody na potracenie z wynagrodzenia rowniez
w tym terminie do Opiekuna Programu w swoim oddziale.

W razie problemow technicznych zawsze mozesz skorzysta¢ z pomocy naszej Infolinii,
ktdra dziata dla Ciebie 7 dni w tygodniu w godzinach 7:00-21:00 z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy pod numerem telefonu: 22 371 50 72).

9. [FitProfit? Co to za karta?

Karta FitProfit (karta bez limitu wejs¢ do roznych obiektéw w czasie dnia) jest kartg
sportowo-rekreacyjna.

Wejscia obejmuja rézne obiekty w tym samym dniu (nie wejdziemy dwa razy do tego
samego obiektu w tym samym dniu, ale mozemy chodzi¢ do tego samego obiektu np.
codziennie lub do kilku réznych obiektéw tego samego dnia).

Sport dotyczy oczywiscie dyscyplin takich jak: sitownia, fitness, joga, sztuki walki,
basen, taniec itp.

Rekreacja to: parki linowe, parki trampolin, sauna, bilard, grota solna, kajaki itp.
Dzieki karcie FitProfit masz dostep réwniez do rabatéw, ktore dotycza takich

aktywnosci i ustug jak: catering, bilard, sporty rakietowe, kregle, zabiegi kosmetyczne,
pielegnacyjne, masaz itp.

10.|Czy istnieje mozliwosc zamowienia karty dla osoby towarzyszacej
i dzieci nie posiadajac karty pracowniczej?

Niestety nie - w przypadku braku karty pracowniczej nie mozesz zamowic kart dla
0sob towarzyszacych oraz dzieci. Rowniez jesli zrezygnujesz w pewnym momencie
ze swojej karty pracowniczej, utracisz karty dodatkowe, ktore wczesniej wybrates.

11.|Czy osoba towarzyszaca moze pozostac w programie w przypadku,
gdy pracownik rezygnuje z karty FitProfit?

Niestety nie. W przypadku rezygnacji pracownika, osoba towarzyszaca réwniez
zostaje dezaktywowana (jak i inne karty dopisane do karty pracownika). Pracownik
musi posiadac¢ swojg karte, aby zapisa¢ do programu osoby towarzyszace oraz
swoje dzieci.
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12. |Czy przesytane karty sa juz aktywne, czy trzeba je aktywowaé?

Kart nie trzeba aktywowad. Karty sg aktywne od pierwszego dnia okresu
rozliczeniowego. Masz rowniez mozliwos$¢ pobrania aplikacji VanityStyle na swoj
telefon i korzystania z karty w swoim telefonie. Sam decydujesz czy wygodniej jest
Ci korzystac z karty fizycznej, czy karty mobilnej

13. [Jak zrezygnowac z karty?

W przypadku rezygnacji z karty wyslij zgtoszenie o rezygnacji do opiekuna programu.
Zapisy jak i rezygnacja z kart odbywajg sie zawsze w okresie od pierwszego do
dwudziestego dnia miesigca na miesigc nastepny. Nie ma mozliwosci, abys$ wykonat
te czynnosci w innych dniach, dlatego nie czekaj do ostatniego dnia z takimi
zamiarami

14. |[Czy z mojej karty sportowej moze skorzystac inna osoba?

Karta FitProfit jest kartg imienng i nie moze by¢ przekazywana osobom trzecim.
Przekazanie karty osobie trzeciej poskutkuje zatrzymaniem jej w obiekcie
i zablokowaniem.

15. [Czy moge uzyskac duplikat, jesli zagubie karte? Jaki jest koszt?

Tak. Mozesz zamoéwic¢ duplikat karty wysytajac takie zgtoszenie do opiekuna programu.
Po otrzymaniu zgtoszenia, nasz Dziat Opieki Klienta przygotuje i dostarczy duplikat do
Twojej lokalizacji. Wydanie duplikatu jest bezptatne w przypadku kradziezy i zmiany
danych (do czasu otrzymania duplikatu mozesz korzystac z aplikacji w telefonie).

W przypadku kradziezy/zagubienia karty ten fakt zgtos prosze jak najszybciej do naszej
firmy na infolinie:|[22 371 50 72|/ infolinia@vanitystyle.pl.

16. Co zrobic w przypadku, gdy nie moge skorzystac z ustugi
obiekcie sportowym akceptujacym karty FitProfit?

W takiej sytuacji prosimy o kontakt z naszg Infolinig pod nhumerem telefonu
[22 371 50 72| Infolinia VanityStyle dostepna jest 7 dni w tygodniu w godzinach
7:00-21:00 z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

17. |Czy moge skorzystac z zajec w obiekcie sportowym, jesli nie
mam przy sobie karty?

Tak, wystarczy pobra¢ nasza aplikacje VanityStyle i zatozy¢ konto. W przypadku
braku karty fizycznej oraz braku aplikacji w telefonie nie ma mozliwosci
skorzystania z zajec
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18.

19.

20.

21.

Jak wyglada korzystanie z karty w obiekcie sportowym?

Jesli nie korzystasz z aplikacji, to w kazdym obiekcie musisz okaza¢ swoja karte
fizyczng wraz z dokumentem tozsamosci. Bez dokumentu tozsamosci nie ma
mozliwosci skorzystania z ustug. Nie pozostawiaj karty na recepcji — jest to Twdj
dokument, wiec po okazaniu schowaj go z powrotem do portfela.

Co rozumiemy pod pojeciem dokument toZsamosci?|

Jest to dokument, na podstawie ktdrego mozna stwierdzi¢ tozsamos¢ Uzytkownika;
zawierajacy imie i nazwisko oraz zdjecie; wydany przez organ administracji
publicznej (w szczegdlnosci: dowdd osobisty, paszport, karta pobytu, prawo jazdy),
organ samorzadu zawodowego (legitymacje stuzbowe), przedszkole, szkote
podstawowa, gimnazjum, szkote ponadgimnazjalng (legitymacje szkolne) lub szkoty
wyzsze (legitymacje studenckie). Dokumentem tozsamosci nie sg identyfikatory
stuzbowe oraz okresowe bilety komunikacji miejskie;j.

Przez Dokument Tozsamosci na potrzeby Umowy przyjmuje sie rowniez okazanie
ekranu urzadzenia mobilnego Uzytkownika zawierajagcego dane osobowe tego
Uzytkownika wyswietlone za pomocg funkcji mTozsamos¢ dostepnej w aplikacii
mObywatel.

Czy dziecko musi okazac dokument tozsamosci, by skorzystac
z zajec sportowych?

Dziecko, jako Uzytkownik karty, zobowigzane jest do okazania dokumentu tozsamosci
przed skorzystaniem z wizyty. W przypadku dzieci nieobjetych obowigzkiem
szkolnym (dzieci do 7 roku zycia) nie jest wymagane okazywanie dokumentu
tozsamosci przed skorzystaniem z zaje¢ sportowych — niezbedna jest imienna karta
FitProfit.

Przez Dokument Tozsamosci na potrzeby Umowy przyjmuje sie rowniez okazanie
ekranu urzadzenia mobilnego Uzytkownika zawierajgcego dane osobowe tego
Uzytkownika wyswietlone za pomoca funkcji mTozsamos¢ dostepnej w aplikacji
mObywatel.

Gdzie moge sprawdzic czy moja karta jest aktywna?

Waznos¢ karty mozesz sprawdzi¢ w aplikacji moblinej (jesli jg pobrates). Mozesz
rowniez skontaktowac sie z nasza Infolinig pod numerem telefonu|22 3715072,

Zapraszamy do $wiata zdrowia i dobrych emocji!

Masz dodatkowe pytania?

Skontaktuj sie z nami (Infolinia dziata dla Ciebie 7 dni w tygodniu w godzinach od 7 do 21
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

L>~<J [infolinia@vanitystyle.pl| 223715072
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