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REGULAMIN STREFY PREMIUM VANITYSTYLE
§1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin zostat opracowany w wykonaniu obowigzku, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020r.,
poz. 344).

2. Regulamin okresla warunki i zasady korzystania ze Strefy Premium VanityStyle stuzgcej m.in. do
udostepniania Uzytkownikom treningdw on — line oraz materiatéw informacyjno — edukacyjnych,
a takze okresowo koddéw dostepu i voucherdw na réznorodne oferty u partneréw, z ktérymi
wspotpracuje VanityStyle zgodnie z ofertg danego miesigca. Akceptacja Regulaminu jest konieczna
dla korzystania ze Strefy Premium VanityStyle.

3. Aktualny Regulamin zamieszczany jest na stronie pod adresem: www.strefa.vanitystyle.pl
Uzytkownik moze wyswietlaé¢ i utrwalaé tres¢ Regulaminu w dowolny technicznie mozliwy sposdb,
w szczegdlnosci pobraé Regulamin ze strony internetowej.

4. Korzystanie z funkcji Strefy Premium VanityStyle jest w petni dobrowolne i mozliwe, na mocy
Umowy podstawowej oraz nie wymaga od Uzytkownika posiadania aktywnej Karty wydanej przez
VanityStyle.

5. Strefa Premium VanityStyle moze umozliwia¢ korzystanie z dodatkowych ustug, po
zaakceptowaniu odrebnego regulaminu danej ustugi.

§2 Definicje

1. Nastepujgce okreslenia uzyte w Regulaminie, pisane wielkg literg, majg nastepujace znaczenie:

a) Dane osobowe — dane osobowe w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODO), zgodnie z ktérym za dane osobowe uznaje sie wszelkie informacje
dotyczace zidentyfikowane] lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej.

b) VanityStyle — VanityStyle Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie pod
adresem: ul. Skierniewicka 16/20, 01-230 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000293511, NIP: 7010098352,
REGON:141185131, e-mail: infolinia@vanitystyle.pl, tel.: (22) 746 30 97, (22) 746 30 98, fax: (22)
201 21 88.

c) Karta — imienna karta wydawana przez VanityStyle w ramach Programéw FitProfit i FitSport,
umozliwiajgca uzytkownikowi wskazanemu na tej karcie — w okresie jej waznosci — korzystanie z
okreslonych ustug Partnerdw, jakie s dostepne dla danego rodzaju Karty; zasady korzystania z Kart
okreslaja odrebne regulaminy, dostepne w serwisie internetowym pod adresem
www.vanitystyle.pl.

d) Klient — podmiot, ktory na podstawie umowy zawartej z VanityStyle umozliwia korzystanie z
Programow FitProfit i FitSport swoim pracownikom, zleceniobiorcom lub wspdtpracownikom, ich
osobom towarzyszgcym lub ich dzieciom.

e) Partner — podmiot, ktory na podstawie umowy zawartej z VanityStyle swiadczy okreslone ustugi
sportowo-rekreacyjne w swoim obiekcie (np. zajecia sportowe, basen, sitownia, joga, sauna) na
terenie Polski, dostepne po okazaniu Kart.

f) Programy FitProfit i FitSport (Program) - programy organizowane przez VanityStyle, umozliwiajgce
uzytkownikom Kart korzystanie z ustug Swiadczonych przez Partnerdw, zgodnie ze szczegdétowymi
ustaleniami zawartymi w umowie VanityStyle z danym Klientem.

g) Platforma eVS — narzedzie internetowe za pomocg, ktérego po zarejestrowaniu i aktywacji oraz
optaceniu dostepu przez Uzytkownika lub Klienta, Uzytkownik moze korzystac ze Strefy Premium
VanityStyle.
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Regulamin — oznacza niniejszy regulamin wraz ze wszystkimi zatgcznikami.

Strefa Premium VanityStyle - zbiér ustug i funkcji dostepnych dla Uzytkownika po zarejestrowaniu
konta na Platformie eVS oraz dokonaniu optaty za aktywacje dostepu do Strefy Premium
VanityStyle i po zalogowaniu na stronie www.strefa.vanitystyle.pl oraz zbiér danych i ustawien
Uzytkownika zwigzanych z dziataniem ustug po zalogowaniu.

Umowa Podstawowa — oznacza umowe o Swiadczenie ustug zawartg pomiedzy Klientem a
VanityStyle, okreslajgcg zasady korzystania ze Strefy Premium VanityStyle oraz ewentualny zakres
finansowania lub wspéffinansowania kosztu dostepu przez Uzytkownika do Strefy Premium
VanityStyle.

Umowa o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle - oznacza umowe o $wiadczenie ustug w
ramach Strefy Premium VanityStyle zawartg miedzy Uzytkownikiem a VanityStyle droga
elektroniczng przy uzyciu konta na Platformie eVS, na zasadach okreslonych w Regulaminie, na
podstawie ktérej VanityStyle swiadczy Uzytkownikowi ustuge dostepu do Strefy Premium
VanityStyle, a Uzytkownik finansuje lub wspoétfinansuje koszt dostepu do Strefy Premium
VanityStyle, dokonujac ptatnosci w ustalonych terminach.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra zarejestrowata konto na Platformie eVS i aktywowata dostep
do Strefy Premium VanityStyle, dokonujgc optaty za ustuge dostepu do Strefy Premium VanityStyle
samodzielnie lub przez Klienta.

§3 Prawa i obowiazki Uzytkownika

Kazdy Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania ze Strefy Premium VanityStyle w sposéb zgodny

z trescig niniejszego Regulaminu, przepisami prawa, ogélnymi zasadami korzystania z sieci Internet

i z zachowaniem dobrych obyczajéw, a w szczegdlnosci w sposdb nienaruszajgcy praw osob

trzecich oraz praw i intereséw VanityStyle.

Zabronione jest w szczegdlnosci:

a) dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci naruszajgcych niniejszy
Regulamin, przepisy prawa, ogdlne zasady korzystania z sieci Internet lub dobre obyczaje,

b) zamieszczanie w Stefie Premium VanityStyle lub rozpowszechnianie przez nig szkodliwego
oprogramowania (m. in. wiruséw i trojanéw) lub innych mechanizméw lub urzadzern mogacych
wywotaé zaktécenie dziatania Strefy Premium VanityStyle lub jej dziatanie niezgodne z
Regulaminem,

c) podszywanie sie pod inne osoby, podawanie fatszywych danych osobowych lub inne
wprowadzanie w btad co do osoby Uzytkownika.

W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik korzysta ze Strefy Premium VanityStyle w sposdb

niezgodny z Regulaminem, a w szczegdlnosci dopuszcza sie dziatan opisanych w ust. 1i 2 powyzej,

VanityStyle moze — ze skutkiem natychmiastowym — zablokowa¢ jego Strefe Premium VanityStyle,

ma réwniez prawo podjg¢ wszelkie dziatania prowadzace do naprawienia poniesionej w zwigzku z

tym szkody.

Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié VanityStyle, o kazdym przypadku

naruszenia jego praw do loginu i/lub hasta, jak réwniez o jakimkolwiek przypadku naruszenia zasad

okreslonych w niniejszym Regulaminie.

VanityStyle oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug Swiadczonych

drogg elektroniczng wigzaé¢ sie moze z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych

Uzytkownikédw przez osoby nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy powinni stosowaé wiasciwe

srodki techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci Uzytkownicy

powinni stosowac programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet.

VanityStyle nigdy nie zwraca sie do Uzytkownika z prosba o udostepnienie mu w jakiejkolwiek

formie hasta do Strefy Premium VanityStyle.
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§4 Wymagania techniczne

Korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle wymaga korzystania z urzadzenia z dostepem do sieci

Internet.

Korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system

teleinformatyczny Uzytkownika nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych:

a) zastosowania przegladarek internetowych umozliwiajgcych wyswietlanie stron www, przy
czym zaleca sie korzystanie z najnowszych wersji przegladarek,

b) zastosowania w pewnych przypadkach oprogramowania Adobe Acrobat Reader do
poprawnego otwierania plikéw w formacie PDF.

Przy korzystaniu przez Uzytkownika z dodatkowych ustug lub funkcjonalnosci Strefy Premium

VanityStyle mozliwe jest obowigzywanie dodatkowych wymogdéw technicznych, ktdre zostang

opisane w odrebnych regulaminach.

§5 Rejestracja i logowanie

Podstawg do korzystania ze Strefy Premium VanityStyle przez Uzytkownikéw jest Umowa

Podstawowa. Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z ustug Strefy Premium VanityStyle

powinien uzyskaé informacje o zakresie i sposobie korzystania ze Strefy Premium VanityStyle u

swojego pracodawcy lub zleceniodawcy (Klienta).

Do korzystania ze Strefy Premium VanityStyle konieczna jest rejestracja Uzytkownika na Platformie

eVs.

Rejestracja Uzytkownika, ktéry nie posiada konta na Platformie eVS przebiega, w nastepujgcy

sposéb:

a) Uzytkownik otrzymuje od VanityStyle wiadomos$¢ elektroniczng zawierajgcy zaproszenie do
rejestracji na Platformie eVS, na adres e-mail wskazany przez Klienta;

b) po kliknieciu w zataczony w wiadomosci elektronicznej link, Uzytkownik zostanie
przekierowany do odpowiedniego formularza rejestracji konta na Platformie eVS.

VanityStyle moze udostepni¢ Uzytkownikowi Platforme eVS réwniez w inny sposéb ustalony z

Klientem, uwzgledniajgcy mozliwosci techniczne i organizacyjne Platformy eVS.

Rejestracja wymaga podania w formularzu rejestracyjnym danych osobowych: imienia i nazwiska

oraz adresu e-mail.

Uzytkownik powinien wypetni¢ wszystkie pola formularza rejestracyjnego chyba, ze pole jest

oznaczone jako opcjonalne.

Informacje wpisane do formularza rejestracyjnego powinny dotyczy¢ wytacznie Uzytkownika i by¢

zgodne z prawda.

Uzytkownik powinien zapoznac sie i potwierdzi¢ fakt zapoznania sie z trescig Regulaminu konta na

Platformie eVS oznaczajgc odpowiednie pole formularza rejestracyjnego.

Uzytkownik zobowigzany jest do ustalenia hasta zawierajgcego minimum 8 znakdéw, w tym mate i

duze litery, jedng cyfre oraz jeden znak specjalny.

Rejestracja na Platformie eVS oraz zatozenie konta nie s3 mozliwe bez spetnienia przez

Uzytkownika warunkdw wskazanych w ust. 3-9 niniejszego paragrafu.

Po dokonaniu prawidtowej rejestracji oraz po kliknieciu w link przestany na adres e-mail

Uzytkownika, w celu potwierdzenia rejestracji konta na Platformie eVS, Uzytkownik po

zalogowaniu sie na Platformie eVS moze aktywowaé dostep do Strefy Premium VanityStyle lub

zamowic ustuge z listy dostepowej produktéw, akceptujgc niniejszy Regulamin.

Aby korzystaé z funkcjonalnosci Strefy Premium VanityStyle Uzytkownik musi by¢ zalogowany.

Logowanie odbywa sie na podstawie danych ustalonych podczas rejestracji na Platformie eVS.

Uzytkownikowi przystuguje prawo zmiany hasta do konta na Platformie eVS.
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14. Uzytkownik zobowigzany jest dotozy¢ wszelkich staran w celu zachowania poufnosci i
nieudostepniania osobom trzecim hasta. W razie zaistnienia okolicznosci uprawdopodobniajgcych,
iz hasto znalazto sie w posiadaniu osoby nieuprawnionej, Uzytkownik ma obowigzek niezwtocznego
zawiadomienia o tym fakcie VanityStyle, z wykorzystaniem dostepnych srodkéw facznosci. W takiej
sytuacji Uzytkownik powinien niezwtocznie zmieni¢ hasto, wykorzystujac odpowiednie
funkcjonalnosci w ramach swojego konta.

§6 Aktywacja dostepu (w przypadku petnego finansowania przez Klienta)

1. Uzytkownik, ktérego koszt dostepu do Strefy Premium VanityStyle finansuje w catosci Klient, w
celu skorzystania z ustug swiadczonych w ramach Strefy Premium VanityStyle, po zalogowaniu do
swojego konta na Platformie eVS powinien aktywowad dostep do Strefy Premium VanityStyle, oraz
zaakceptowac niniejszy Regulamin.

2. Dostep do Strefy Premium VanityStyle mozliwy jest od kolejnego okresu rozliczeniowego
zdefiniowanego w Umowie Podstawowej z Klientem.

3. Nastepnie Uzytkownik moze sie logowaé¢ do Strefy Premium VanityStyle i korzysta¢ z
udostepnionych na niej ustug.

§7 Umowa o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle (w przypadku finansowania lub
wspoétfinansowania przez Uzytkownika)

1. Informacje znajdujace sie na Platformie eVS nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
Uzytkownik sktadajgc zamodwienie na korzystanie z ustug swiadczonych w ramach Strefy Premium
VanityStyle, sktada oferte zawarcia Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle na
warunkach podanych w opisie.

2. Uzytkownik, ktory finansuje lub wspéffinansuje koszt dostepu do Strefy Premium VanityStyle, w
celu skorzystania z ustug Swiadczonych przez VanityStyle zawiera Umowe o korzystanie ze Strefy
Premium VanityStyle.

3. Informacje o szczegétowych zasadach korzystania ze Strefy Premium VanityStyle, w szczegélnosci
o kwotach i terminach ptatnosci sg udostepniane Uzytkownikowi w sposéb umozliwiajgcy mu
zapoznanie sie z ich trescig przed przystagpieniem do procedury zawierania Umowy o korzystanie
ze Strefy Premium VanityStyle opisanej w ponizszych ustepach.

4. Umowa o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle jest zawierana na czas nieokreslony i moze
by¢ wypowiedziana przez kazdg ze Stron z miesiecznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego.

5. W celu zawarcia Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle, Uzytkownik wykonuje
nastepujgce czynnosci:

a) klika w przycisk aktywacji ustugi oraz akceptuje niniejszy Regulamin,
b) potwierdza akceptacje wyboru,
c) optaca dostep do Strefy Premium VanityStyle.

6. Po zawarciu Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle i dokonaniu ptatnosci,
Uzytkownik moze korzystac z dostepu do Strefy Premium VanityStyle.

7. Dostep do Strefy Premium VanityStyle mozliwy jest od kolejnego okresu rozliczeniowego
zdefiniowanego w Umowie Podstawowej z Klientem.

8. Kwota ptatnosci wigzgca strony Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle stanowi
kwote finansowania lub wspétfinansowania przez Uzytkownika kosztu dostepu do Strefy Premium
VanityStyle, okreslona jest w ztotych polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek
VAT, wszelkie optaty i prowizje, w tym na rzecz Partneréw i wskazana jest na Platformie eVS w
momencie zamawiania ustugi przez Uzytkownika.
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Catkowita wartos¢ zamdwienia znajduje sie w podsumowaniu i jest widoczna przed ostatecznym
zatwierdzeniem transakcji.

Cena dostepu do ustug w ramach Strefy Premium VanityStyle uwidoczniona na Platformie eVS,
jest wigzgca w chwili ztozenia zaméwienia przez Uzytkownika.

Warunkiem aktywacji dostepu do Strefy Premium VanityStyle jest zaptata za zamodwienie poprzez
ptatnosc¢ online.

Zaptata za aktywacje dostepu do Strefy Premium VanityStyle odbywa sie w nastepujgcy sposob:

a) Uzytkownik dodaje ustuge dostepu do Strefy Premium VanityStyle, ktdrg planuje optacic,

b) Uzytkownik inicjuje ptatnosc,

c) Uzytkownik jest przekierowany do systemu ptatnosci, gdzie dokonuje optaty,

d) finalizacje ptatnosci inicjuje wiadomos¢ elektroniczna z potwierdzeniem zawarcia Umowy o
korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle z Uzytkownikiem.

Po ztozeniu zamdwienia na Platformie eVS, VanityStyle niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie,
jednoczesnie przyjmujac zamédwienie, co powoduje zwigzanie Uzytkownika jego zamdwieniem.
Potwierdzenie otrzymania zamdwienia do realizacji, nastepuje poprzez przestanie wiadomosci na
adres poczty elektronicznej Uzytkownika, ktéra zawiera: potwierdzenie wszystkich istotnych
elementéw zamdwienia, pouczenie o prawie odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy
Premium VanityStyle oraz odnos$nik do Regulaminu.

Z chwilg otrzymania przez Uzytkownika wiadomosci elektronicznej, o ktérej mowa w ust. 14
powyzej, zostaje zawarta Umowa o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle.

§8 Dane osobowe

VanityStyle petni funkcje administratora danych osobowych Uzytkownika zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), w zakresie w jakim
ich przetwarzanie jest niezbedne dla funkcjonowania i korzystania ze Strefy Premium VanityStyle.
Dane osobowe sg przetwarzane w celu $swiadczenia ustugi oraz na podstawie uzasadnionego
interesu VanityStyle, ktérym jest:

a) marketing bezposredni polegajagcy na oferowaniu nowych produktow czy ustug przez
VanityStyle oraz majacy na celu podnoszenie jakosci ustug poprzez badanie zadowolenia z
ustugi w drodze kontaktu poprzez wybrany przez Uzytkownika kanat komunikacji, prowadzenie
analiz i statystyk,

b) dostosowanie Strefy Premium VanityStyle do potrzeb Uzytkownika,

c) zapewnienie bezpieczenstwa ustug swiadczonych przez VanityStyle drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania Regulaminu oraz przeciwdziatanie oszustwom i naduzyciom i
zapewnienie bezpieczeristwa ruchu. Numer telefonu przetwarzany jest przez VanityStyle
opcjonalnie w oparciu o odrebng zgode Uzytkownika w celu skorzystania z dodatkowych
funkcjonalnosci konta.

VanityStyle bedzie przechowywac dane Uzytkownikéw przez nastepujgce okresy:

a) w celu swiadczenia ustugi - przez okres trwania umowy o korzystanie ze Strefy Premium
VanityStyle,

b) w celu zwigzanym z marketingiem bezposrednim — do momentu dezaktywacji konta na
Platformie eVS lub zgtoszenia sprzeciwu, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie wystgpito jako
pierwsze,

c) w celach podatkowych i rachunkowych - w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujgcymi
przepisami.

Uzytkownikowi w kazdym czasie przystuguje:

a) prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych,
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b) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych,

c) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,

d) prawo dostepu do danych,

e) prawo zadania sprostowania swoich danych osobowych,

f) prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych,

g) prawo zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

h) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

i) prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, tj. prawo otrzymania od VanityStyle
danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Aby skorzystaé z powyzszych praw, Uzytkownik
powinien skontaktowaé sie z VanityStyle lub z inspektorem ochrony danych pod adresem
iod@vanitystyle.pl.

VanityStyle chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu

zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem. Dane chronione s3 z

uzyciem racjonalnych srodkéw technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa w

celu zabezpieczenia ich przed dostepem oséb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym

wykorzystaniem.

Dane osobowe Uzytkownikbw mogg by¢ udostepniane dostawcom dodatkowych ustug

dostepnych w ramach Programéw FitProfit i FitSport, podmiotom Swiadczacym ustugi serwisu i

utrzymania systemow informatycznych, podmiotom wspierajagcym, wykonujacym ustugi

audytowe, wspomagajagcym obstuge Uzytkownikéw np. Infolinii, wspierajgcym dziatania
marketingowe oraz organom publicznym. Uzytkownikowi przystuguje w kazdym czasie prawo do
pozyskania informacji o celach i zakresie przetwarzania jego danych osobowych przez VanityStyle.

Dane osobowe sg podawane przez Uzytkownika w odpowiednich formularzach podczas rejestracji

na Platformie eVS oraz podczas korzystania z ustug w ramach Strefy Premium VanityStyle.

Formularze mogg dawa¢ Uzytkownikowi mozliwos$¢ wyrazenia dobrowolnych zgéd na

przetwarzanie jego danych osobowych réwniez w innych celach lub przez inne podmioty niz

wskazany w ust. 1 oraz zgdd na marketing elektroniczny.

§9 Kontakt i reklamacje

Uzytkownik moze zgtasza¢ uwagi i reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Strefy Premium
VanityStyle na adres: infolinia@vanitystyle.pl.

Reklamacja powinna zawieraé dane identyfikujgce osobe sktadajgcag reklamacje (imie i nazwisko,
numer Karty w przypadku jej posiadania), doktadny adres korespondencyjny lub adres e-mail do
udzielenia odpowiedzi na reklamacje jak réowniez wskazanie przyczyny reklamacji oraz tresc
zadania.

VanityStyle moze zada¢ Uzytkownikowi dodatkowe pytania w celu witasciwego rozpatrzenia
zgtaszanych uwag.

VanityStyle rozpatruje zgtoszone reklamacje, w terminie 14 dni od dnia otrzymania petnych
informacji umozliwiajacych ich rozpatrzenie.

§10 Odpowiedzialnos¢

VanityStyle nie odpowiada za nieprawidtowe dziatanie lub przerwy w dziataniu Strefy Premium
VanityStyle, ktére mogg wynikng¢ z przyczyn technicznych, zmiany systemu operacyjnego na
urzadzeniu Uzytkownika lub niekompatybilnoscig innego oprogramowania znajdujgcego sie na
tym urzadzeniu.

VanityStyle nie odpowiada za przerwy techniczne wynikte z powodu braku dostepnosci sieci
Internet lub zewnetrznych stron www nieprowadzonych przez VanityStyle.
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Niezaleznie od ust. 1 i 2, VanityStyle czyni nalezyte starania, aby zapewni¢ dziatanie wszystkich
udostepnianych funkcjonalnosci Strefy Premium VanityStyle, w szczegdlnosci poprzez biezgca
naprawe usterek i nalezyte utrzymywanie zewnetrznych stron www. nieprowadzonych przez
VanityStyle.

VanityStyle nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan
wynikte z sity wyzszej, czyli okolicznosci niezaleznych od VanityStyle, ktérych VanityStyle nie mogta
racjonalnie przewidzie¢ lub im zapobiec, w tym katastrof, klesk zywiotowych, pozardw, zalan,
wojen, strajkdw, zamieszek oraz warunkéw atmosferycznych, ktére w sposéb trwaty lub czasowy
uniemozliwiatyby lub utrudniatyby korzystanie z catosci lub czesci funkcjonalnosci Strefy Premium
VanityStyle.

VanityStyle jest uprawniony do przerw w dziataniu Strefy Premium VanityStyle, jesli powodem jest
awaria, a takze modyfikacja, modernizacja, rozbudowa Iub konserwacja systemu
teleinformatycznego lub oprogramowania VanityStyle, po uprzednim poinformowaniu
Uzytkownikdw poprzez umieszczenie komunikatu w Strefie Premium VanityStyle.

VanityStyle nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki wynikte z braku dostosowania sie przez
Uzytkownika do zapiséw Regulaminu oraz regulamindw ustug swiadczonych przez Partneréw w
ramach Programu czy regulaminéw ustug dodatkowych dostepnych dla Uzytkownikdw,
prezentowanych w Strefie Premium VanityStyle.

Uzytkownicy mogg korzysta¢ z ustug dostepnych w ramach Programu oraz ustug dodatkowych
prezentowanych w Strefie Premium VanityStyle stosownie do swojego stanu zdrowia i kondycji
fizycznej.

§11 Odstgpienie od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle

Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu przepisdw prawa moze odstgpi¢ od Umowy o
korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa VanityStyle lub
na odlegtos¢, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, w terminie 14 dni od dnia jej
zawarcia sktadajgc VanityStyle oswiadczenie o odstgpieniu. O$wiadczenie to mozna ztozy¢ na
pismie przesytajac je na adres siedziby VanityStyle lub w formie elektronicznej przesytajac na adres
e-mail: infolinia@vanitystyle.pl wykorzystujac formularz, ktérego wzdér stanowi Zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu. Do zachowania terminu wystarczy wystanie os$wiadczenia przed jego
uptywem.

W przypadku odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle, Umowe uwaza
sie za niezawarta.

VanityStyle ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
os$wiadczenia Uzytkownika bedacego konsumentem o odstgpieniu od Umowy o korzystanie ze
Strefy Premium VanityStyle, zwrdci¢ Uzytkownikowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.
VanityStyle dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty jakiego uzyt
Uzytkownik, chyba ze Uzytkownik wyraznie zgodzit sie na inny sposdb zwrotu, ktdry nie wigze sie
dla niego z zadnymi kosztami.

Jezeli na wyrazne zgdanie Uzytkownika bedgcego konsumentem wykonywanie ustugi dostepu do
Strefy Premium VanityStyle ma rozpoczgc sie przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy
o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle, VanityStyle wymaga od Uzytkownika ztozenia
wyraznego oswiadczenia zawierajgcego takie zgdanie, przy czym w przypadku zawarcia Umowy o
korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle poza lokalem przedsiebiorstwa VanityStyle wymaga, by
oswiadczenie konsumenta zostato ztozone na trwatym nosniku w rozumieniu przepisdow ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2020 r., poz. 287).

Uzytkownikowi bedacemu konsumentem nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy o
korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle:
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a) jezeli VanityStyle wykonat w petni ustuge za wyraing zgoda Uzytkownika, ktdry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
VanityStyle utraci prawo odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle;

b) w zakresie dostarczania tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Uzytkownika przed uptywem terminu
do odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle i po poinformowaniu
go przez VanityStyle o utracie prawa odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium
VanityStyle w zakresie dostarczania tresci cyfrowych.

8§12 Zmiana i wypowiedzenie Regulaminu

Z waznych przyczyn, za jakie uznaje sie w szczegdlnosci:

a) zmiane, a w szczegolnosci poszerzenie zakresu funkcjonalnosci Strefy Premium VanityStyle,

b) zmiane charakterystyki istniejgcych funkcjonalnosci Strefy Premium VaityStyle, VanityStyle
zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany niniejszego Regulaminu.

O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani za posrednictwem e-mail lub/i

dodatkowego komunikatu dostepnego po zalogowaniu sie do Strefy Premium VanityStyle. Tres¢

aktualnego Regulaminu dostepna jest kazdorazowo w odpowiedniej zaktadce Strefy Premium

VanityStyle oraz na dedykowanej stronie internetowe;j.

Zmiana tresci niniejszego Regulaminu staje sie skuteczna, jesli Uzytkownik nie wypowie

Regulaminu w terminie 14 dni od otrzymania wiadomosci e-mail lub nie wypowie Regulaminu w

najblizszym terminie wypowiedzenia po zamieszczeniu nowej wersji Regulaminu na dedykowane;j

stronie internetowej.

W razie gdy Uzytkownik nie akceptuje nowej tresci Regulaminu, obowigzany jest w terminie 14 dni

od powiadomienia poinformowa¢ o tym VanityStyle, co jest rdwnoznaczne z wypowiedzeniem

Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle. Po uptywie okresu wypowiedzenia nastgpi

uniemozliwienie korzystania z ustugi.

Uzytkownik moze w kazdej chwili wypowiedziec¢ niniejszy Regulamin, zwracajac sie do VanityStyle

z wnioskiem o usuniecie jego konta na Platformie eVS.

VanityStyle zastrzega sobie prawo zaprzestania $wiadczenia ustug w ramach Strefy Premium

VanityStyle. W takim wypadku wszyscy zarejestrowani Uzytkownicy zostang o tym fakcie

powiadomienia mailowo z co najmniej 14 dniowym wyprzedzeniem.

§13 Postanowienia koncowe

Prawem witasciwym dla niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

Uzytkownik ma mozliwo$é rozwigzywania sporéw wyniktych na gruncie niniejszego Regulaminu
zaréwno przed sgdami powszechnymi, jak i metodami alternatywnego rozstrzygania sporéw, np.
po zakonczeniu procesu reklamacyjnego poprzez mediacje, za zgody VanityStyle (szczegdty
znajdziesz na: https://uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php).

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

Regulamin obowigzuje od dnia 12.10.2023 r.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Strefy Premium VanityStyle

Wzdr formularza odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle

W celu ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle,
zawartej z VanityStyle Sp. z 0. 0., mozna skorzystac z nastepujgcego wzoru oswiadczenia:

VanityStyle Sp. z 0.0.

ul. Skierniewicka 16/20

01-230 Warszawa

infolinia@vanitystyle.pl

Niniejszym informuje o odstgpieniu od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle.

IMi€ i NAZWISKO UZYtKOWNIKA teuereerereeeiiniiieeiiiiiiie sttt ce s eetee e st e e ettt e e e e s vee e e e s sabbee e e s e sabeee s senbaeesesnnees

Yo [T =T - |

Podpis.

(jesli formularz nie jest sktadany elektronicznie)
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Zatacznik nr 2 do Regulaminu Strefy Premium VanityStyle

INFORMACIJE DLA KONSUMENTA

Gtéwne cechy $wiadczenia oraz przedmiot $wiadczenia:

Podstawg do korzystania z dostepu do Strefy Premium VanityStyle jest Umowa Podstawowa.
Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z ustug dostepu do Strefy Premium VanityStyle powinien
uzyskaé informacje o zakresie i sposobie korzystania ze Strefy Premium VanityStyle u swojego
pracodawcy lub zleceniodawcy (Klienta).

Uzytkownik, ktdrego koszt dostepu do Strefy Premium VanityStyle finansuje w catosci Klient, w celu
skorzystania z ustug Swiadczonych w ramach Strefy Premium VanityStyle, po zalogowaniu do swojego
konta na Platformie eVS powinien aktywowa¢é dostep do Strefy Premium VanityStyle. Dostep do Strefy
Premium VanityStyle mozliwy jest od kolejnego okresu rozliczeniowego zdefiniowanego w Umowie
Podstawowej z Klientem. Zakres ustug dostepnych dla Uzytkownika wynika z postanowien Umowy
Podstawowej, zawartej pomiedzy Klientem a VanityStyle, ktéra w szczegdlnosci okresla zasady
korzystania ze Strefy Premium VanityStyle oraz ewentualny zakres finansowania kosztu dostepu przez
Uzytkownika do Strefy Premium VanityStyle.

Uzytkownik, ktory finansuje lub wspétfinansuje koszt dostepu do Strefy Premium VanityStyle, w celu
skorzystania z ustug Swiadczonych przez VanityStyle zawiera Umowe o korzystanie ze Strefy Premium
VanityStyle.

Sposoby porozumiewania sie miedzy Stronami:
Uzytkownik oraz VanityStyle zawierajgc Umowe o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle

porozumiewajg sie przy  wykorzystaniu  Platformy eVS oraz strony internetowej
www.strefa.vanitystyle.pl (za posrednictwem Internetu).

W przypadku odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle, VanityStyle
porozumiewa sie z Uzytkownikiem na jeden z nastepujgcych sposobdw: korespondencyjnie lub za
posrednictwem poczty elektroniczne;j.

W przypadku postepowan reklamacyjnych VanityStyle porozumiewa sie z Uzytkownikiem na jeden z
nastepujacych sposobdéw: korespondencyjnie, telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej.

VanityStyle wskazuje nastepujgce dane teleadresowe niezbedne w celu prawidtowego
porozumiewania sie z Uzytkownikiem w przypadkach wskazanych powyzej: korespondencyjnie: ul.
Skierniewicka 16/20, 01-230 Warszawa, telefonicznie: (22) 371 50 72, (22) 371 50 73, poczta
elektroniczng na adres: infolinia@vanitystyle.pl.
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O nas/Kontakt:

VanityStyle — VanityStyle Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie pod
adresem: ul. Skierniewicka 16/20, kod pocztowy 01-230 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w  Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem
KRS: 0000293511, NIP 7010098352, REGON 141185131, e-mail: infolinia@vanitystyle.pl,
tel.: (22) 746 30 97, (22) 746 30 98, fax: (22) 201 21 88; bedaca jednoczesnie wtascicielem Platformy
eVs oraz Strefy Premium VanityStyle.

Wynagrodzenie za $wiadczenie:

Informacje znajdujgce sie na Platformie eVS nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego.

Cena dostepu do Strefy Premium VanityStyle uwidoczniona na Platformie eVS podana jest w ztotych
polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT, wszelkie prowizje i optaty, w tym na
rzecz Partnerdw.

Catkowita wartos¢ zamdwienia znajduje sie w podsumowaniu i jest widoczna przed ostatecznym
zatwierdzeniem transakcji.

Cena dostepu do Strefy Premium VanityStyle uwidoczniona na Platformie eVS, jest wigzgca w chwili
ztozenia zaméwienia przez Uzytkownika.

Sposob i termin zaptaty:

Kwota ptatnosci wigzgca strony Umowy o korzystanie z dostepu do Strefy Premium VanityStyle stanowi
kwote finansowania lub wspdtfinansowania przez Uzytkownika kosztu dostepu do Strefy Premium
VanityStyle, okreslona jest w ztotych polskich (PLN) i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT,
wszelkie opfaty i prowizje, w tym na rzecz Partneréw i wskazana jest na Platformie eVS w momencie
sktadania zamdéwienia ustugi przez Uzytkownika.

Uzytkownik po zaméwieniu ustugi dostepu do Strefy Premium VanityStyle i wybraniu formy ptatnosci
za posrednictwem systemu jest automatycznie przekierowywany na strone internetowg agenta
rozliczeniowego.

Uzytkownik dokonuje ptatnosci we wtasnym zakresie. VanityStyle nie pobiera od Uzytkownika zadnych
optat z tytutu realizacji ptatnosci za posrednictwem agenta rozliczeniowego.

Niedokonanie ptatnosci w terminie wynikajgcym z Umowy o korzystanie z dostepu do Strefy Premium

VanityStyle skutkuje zablokowaniem dostepu — tj. zawieszeniem prawa do korzystania z ustug
w ramach Strefy Premium VanityStyle. Za okres zawieszenia VanityStyle nie pobiera opfat.
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e  Warunkiem aktywacji dostepu do Strefy Premium VanityStyle jest zaptata za zamdwienie poprzez
ptatnos¢ online.

e Zaptata za aktywacje dostepu do Strefy Premium VanityStyle odbywa sie w nastepujgcy sposdb:

a) Uzytkownik dodaje ustuge dostepu do Strefy Premium VanityStyle, ktdrg planuje optacié,

b) Uzytkownik inicjuje ptatnos¢,

c) Uzytkownik jest przekierowany do systemu ptatnosci, gdzie dokonuje optaty,

d) finalizacje pfatnosci inicjuje wiadomos¢ elektroniczna z potwierdzeniem zawarcia Umowy o
korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle z Uzytkownikiem.

6. Sposodb i termin spetnienia Swiadczenia:

e Niezwtocznie po wybraniu przez Uzytkownika polecenia zaptaty, na jego adres e-mail podany w danych
konta zostanie przestana automatyczna wiadomos¢ z potwierdzeniem zawarcia Umowy o korzystanie
ze Strefy Premium VanityStyle.

e Potwierdzenie zawarcia Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle bedzie zawierato m.in.
nastepujace informacje: date zamdwienia, od kiedy ustuga bedzie aktywna, oraz pouczenie o prawie
odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle.

e VanityStyle wystawiac bedzie paragony z tytutu ponoszonych przez Uzytkownika kosztow dostepu do
Strefy Premium VanityStyle uiszczanych za posrednictwem Platformy eVS na kwote odpowiadajgca
kwocie dokonywanej ptatnosci.

e Po ztozeniu zamdwienia na Platformie eVS, VanityStyle niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie,
jednoczesnie przyjmujac zamdwienie, co powoduje zwigzanie Uzytkownika jego zamdwieniem.

e Potwierdzenie otrzymania zamdwienia do realizacji, nastepuje poprzez przestanie wiadomosci na
adres poczty elektronicznej Uzytkownika, ktdra zawiera:

a) potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw zamoéwienia,
b) pouczenie o prawie odstgpienia od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle,
c) odnosnik do Regulaminu wraz z Zatgcznikami.

e Z chwilg otrzymania przez Uzytkownika wiadomosci elektronicznej, o ktérej mowa powyzej, zostaje
zawarta Umowa o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle.

e Po zawarciu Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle i dokonaniu ptatnosci, Uzytkownik
moze korzystac¢ z dostepu do Strefy Premium VanityStyle.

12
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Proces rozpatrywania reklamacji:

Uzytkownik moze zgtosi¢ VanityStyle reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Strefy Premium
VanityStyle. Reklamacja moze byé ztozona w formie elektronicznej i przestana na adres elektroniczny
VanityStyle: infolinia@vanitystyle.pl.

W zgtoszeniu reklamacyjnym Uzytkownik, winien zawrze¢ imie i nazwisko, numer Karty w przypadku
jej posiadania, doktadny adres korespondencyjny lub adres e-mail do udzielenia odpowiedzi na
reklamacje jak réwniez wskazanie przyczyny reklamacji oraz tres¢ zagdania.

VanityStyle rozpatruje zgtoszone reklamacje, w terminie 14 dni od dnia otrzymania petnych informacji
umozliwiajgcych ich rozpatrzenie.

Prawo do odstapienia:

Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o korzystanie z dostepu do Strefy Premium VanityStyle bez
podawania przyczyny w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy tj. od daty otrzymania potwierdzenia
jej zawarcia wraz z pouczeniem o prawie odstgpienia. Uzytkownik dokonuje odstgpienia od Umowy o
korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle poprzez przestanie na adres VanityStyle stosownego
oswiadczenia w formie pisemnej lub elektronicznej. Uzytkownik podaje w oswiadczeniu: imie i
nazwisko, numer Karty lub adres e-mail (w celu identyfikacji). Uzytkownik moze dodatkowo podaé:
nazwe Klienta oraz numer rachunku bankowego, na ktéry ma nastapi¢ zwrot srodkéw.

W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika od Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle,
VanityStyle zobowigzany jest do zwrotu Uzytkownikowi kwoty srodkéw uiszczonych przez Uzytkownika
w ramach finansowania lub wspoétfinansowania kosztéw dostepu do Strefy Premium VanityStyle, w
formie przelewu na konto wskazane w formularzu zwrotu wyswietlanym na Platformie eVS. Zwrot
Swiadczen nastgpi niezwtocznie, najpdzniej w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez VanityStyle
oswiadczenia Uzytkownika o odstgpieniu od Umowy o korzystanie z dostepu do Strefy Premium
VanityStyle.

Brak prawa do odstgpienia:

Na podstawie art. 38 pkt 1 i 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2020r.,
poz. 287) Uzytkownikowi, bedgcemu konsumentem, na ktdrego wyrazne zgdanie wykonywanie ustugi
dostepu do Strefy Premium VanityStyle ma rozpoczaé sie przed uptywem terminu do odstgpienia od
Umowy o korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle, nie przystuguje juz prawo odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, tj. w przypadku nastepujgcych umow:

a) o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyraing zgoda

konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy,
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b) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyraing zgodg konsumenta przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa
odstgpienia od umowy.

10. Obowiazek dostarczenia rzeczy bez wad:

e Zgodnie z trescig art. 556 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r., poz. 1145,
dalej jako: ,k.c.”), Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego, jezeli rzecz sprzedana ma
wade fizyczng lub prawng (rekojmia).

e Art. 556! § 1 k.c. stanowi, ze wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa. W
szczegoblnosci rzecz sprzedana jest niezgodna z umowsa, jezeli:

1. nie ma wtasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna miec¢ ze wzgledu na cel w umowie
oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;

2. nie ma wtasciwosci, o ktérych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego, w tym przedstawiajgc
probke lub wzor;

3. nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujgcy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy, a
sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

4. zostata kupujgcemu wydana w stanie niezupetnym.

e Art. 5562 k.c., jezeli kupujagcym jest konsument, a wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem
roku od dnia wydania rzeczy sprzedanej, domniemywa sie, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili
przejscia niebezpieczenistwa na kupujgcego.

e Art. 556% k.c., sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego, jezeli rzecz sprzedana stanowi
wtasnosc osoby trzeciej albo jezeli jest obcigzona prawem osoby trzeciej, a takze jezeli ograniczenie w
korzystaniu lub rozporzadzaniu rzecza wynika z decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu; w razie
sprzedazy prawa sprzedawca jest odpowiedzialny takze za istnienie prawa (wada prawna).

11. Gwarancja ustug:

e Zuwagi na charakter Swiadczenia VanityStyle, przy realizacji Umowy o korzystanie z dostepu do Strefy
Premium VanityStyle, VanityStyle nie udziela gwarancji na realizowane ustugi.

12. Kodeks Dobrych Praktyk:

e Pojecie Kodeksu dobrych praktyk uregulowane jest w ustawie z dnia 23 sierpnia 2007 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2017 r., poz. 2070). Aktualne brzmienie
Ustawy jest dostepne pod adresem http://isap.sejm.gov.pl/.
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13. Czas trwania Umowy oraz sposéb jej wypowiedzenia:

e Umowa o korzystanie z dostepu do Strefy Premium VanityStyle jest zawierana na czas nieokreslony i
moze by¢ wypowiedziana z miesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Uzytkownik dokonuje wypowiedzenia Umowy o korzystanie ze Strefy Premium
VanityStyle poprzez przestanie na adres VanityStyle stosownego os$wiadczenia w formie pisemnej lub
elektroniczne;j.

14. Tresci cyfrowe oraz techniczne srodki ich ochrony:

o Korzystanie ze Strefy Premium VanityStyle mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny Uzytkownika nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych:

a) zastosowania przegladarek internetowych umozliwiajgcych wyswietlanie stron www, przy
czym zaleca sie korzystanie z najnowszych wersji przegladarek,

b) zastosowania w pewnych przypadkach oprogramowania Adobe Acrobat Reader do
poprawnego otwierania plikéw w formacie PDF.

e VanityStyle tworzy i wdraza zabezpieczenia przed nieuprawnionym korzystaniem, zwielokrotnianiem
lub rozpowszechnianiem tresci zawartych na Platformie eVS oraz Strefie Premium VanityStyle.

e VanityStyle oswiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng wigzad sie moze z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Uzytkownikéw przez
osoby nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy powinni stosowac¢ wtasciwe $rodki techniczne, ktore
zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci Uzytkownicy powinni stosowaé programy
antywirusowe i chronigce tozsamosc¢ korzystajgcych z sieci Internet. VanityStyle nigdy nie zwraca sie
do Uzytkownika z prosbg o udostepnienie mu w jakiejkolwiek formie hasta do Strefy Premium
VanityStyle.

c¢) Mozliwosc skorzystania z pozasgdowych sposobéw dochodzenia roszczen:

e Uzytkownik bedacy konsumentem, ma prawo do skorzystania z pozasadowych sposobdow
rozstrzygania sporow.

o Uzytkownik w celu polubownego rozwigzania sporu moze np. ztozy¢ skarge za posrednictwem
platformy internetowej ODR (Online Dispute Resolution), dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

o Uzytkownik bedacy konsumentem ma réwniez prawo do skorzystania z pozasadowych sposobdow
rozstrzygania sporéw, w szczegélnosci poprzez ztozenie po zakoriczeniu postepowania reklamacyjnego
whiosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przez sad polubowny (na stronie
internetowej www.uokik.gov.pl mozna pobra¢ wniosek). Wykaz Statych Polubownych Sgdéw
Konsumenckich dziatajgcych przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej réwniez
dostepny jest na stronie internetowej.
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Uzytkownik bedacy konsumentem moze skorzysta¢ takie z bezptatnej pomocy powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentdw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentow. Pozasgdowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu postepowania

reklamacyjnego jest bezptatne.
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